Anschlussbedingungen / AGB

1. KABELFERNSEHANLAGE
1.1. Die KTVE errichtet, betreibt und wartet die Kabelfernsehanlage und leitet den Teilnehmern die Fernseh- und Hérfunkprogramme des
jeweiligen Programmpaketes (Pkt. 2) zum ungestdrten Empfang zu.
1.2.Die Kabelfernsehanlage erméglicht die Ubertragung von Fernseh- und Horfunkprogrammen, sowie die Ubermittlung von Datendiensten
(Internet) auf einer Bandbreite von 600 Mhz.
1.3. Eine Verpflichtung der KTVE, die Anlage iiber den im Programmpaket beschriebenen Umfang hinaus zu erweitern, besteht nicht.

2.PROGRAMME
2.1. Uber die Kabelfernsehanlage werden den Teilnechmern die jeweils von der KTVE zur Verfiigung gestellten Fernseh- und Horfunk-
programme (Programmpaket) zugeleitet.
2.2. Dasjeweilige Programmpaket, das nur als Ganzes bezogen werden kann, ist aus dem jeweils letztgiiltigen Tarifblatt ersichtlich.
2.3. Anderungen des Programmpaketes werden im Infokanal und auf der Homepage www.ktve.at bekanntgegeben und erlangen damit

Wirksamkeit.

3. TARIFE

3.1. Die Tarife fiir die Leistungen der KT VE und das jeweilige Programmpaket ergeben sich aus dem Tarifblatt.

3.2. Tariféinderungen (z. B. wegen Anderung oder Erweiterung des Programmpaketes, Anderungen von Kosten) werden im  Infokanal ver-
lautbart und erlangen damit Wirksamkeit.

3.3. Sollte die Anlage aus Griinden, die nicht beim Teilnehmer liegen, mehr als 14 Tage ausfallen, so ruht fiir den Teilnehmer der ab dem
15. Tag bis zur Wiederinbetriebnahme aliquot anfallende Tarif.

3.4. Sonstige Storungen berechtigen den Teilnehmer nicht zur Zahlungseinstellung oder Zahlungsminderung (iiber Stérungsbehebungen
siehe Punkt. 5.)

3.5. Eine Befreiung von der Zahlung der Rundfunk- und Fernsehgebiihren an die Postverwaltung bzw. die Rundfunkanstalt tritt durch die
Bezahlung des Betriebskostenbeitrages nicht ein. Ebenso beinhaltet eine Befreiung von den Rundfunkgebiihren nicht die Befreiung von
der Bezahlung des Betriebskostenbeitrages fiir die Anlage.

3.6. Bei Abschluss eines Vertrages zum Bezug von Internet iiber unseren derzeitigen Provider ,,bk.dat.net" ist gleichzeitig auch ein Vertrag

zum Bezug von Kabel TV abzuschlielen, da bei Bezug von Internet jedenfalls auch das Programmangebot von Kabel TV Eisenerz

genutzt werden kann.

4.ANSCHLUSS
4.1. Der Anschluss wird von der KTVE aufeigene Kosten bis zum Hausiibergabepunkt hergestellt und verbleibt im Eigentum der KTVE.

5.BETRIEB UND WARTUNG

5.1. Betrieb und Wartung der Anlage bis zur Antennensteckdose obliegen der KTVE.

5.2. KTVE behebt alle Stérungen der Anlage jeweils nach Meldung. Der Teilnehmer hat Stérungen der Anlage an KTVE zu melden und den
mit Ausweis versehenen Beauftragten der KT VE den Zutritt zur Anlage zur Stérungsbehebung und Durchfiihrung von Wartungsarbeiten
zuermoglichen.

5.3. Die Kosten fiir Betrieb und Wartung der Anlage sind grundsétzlich im Tarif abgegolten. Der Teilnehmer hat jedoch die Kosten fiir eine
Storungsbehebung bez. Inanspruchnahme von KTVE dann gesondert zu bezahlen, wenn die Stérung in seinem Bereich durch den
Teilnehmer oder Dritte verursacht wird (z. B. defektes Empfangsgerit oder Beschddigung der Kabelfernsehanlage-Leitung).

6. EINGRIFFE INDIEANLAGE
6.1. Eingriffe in die Anlage, wie z. B. Errichtung, Verlegung oder Entfernung von Anschliissen, Storungsbehebungen, Wartungen, diirfen nur

von KTVE oder deren Beauftragten vorgenommen werden.

7.BEENDIGUNG DESANSCHLUSSVERTRAGES

7.1. Der Teilnehmer kann den Anschlussvertrag unter Einhaltung einer zweimonatigen Kiindigungsfrist (Poststempel) aufkiindigen.

7.2. Gehen die Raumlichkeiten, in denen sich der Anschluss befindet, auf eine andere Person iiber, so kann diese, solange der Anschluss noch
nicht entfernt wurde, in den bisherigen Anschlussvertrag durch Abgabe einer Eintrittserkldrung und Zahlung der Ummeldepauschale
laut Tarifblatt eintreten ohne dass ein nochmaliger Anschlusspreis anfillt.

7.3. KTVE kann unter Einhaltung der gleichen Frist und des gleichen Termines (Punkt 7.1.) den Anschlussvertrag kiindigen.

7.4. KTVE ist berechtigt, den Anschlussvertrag ohne Einhaltung einer Frist oder eines Termines vorzeitig aufzulésen und/oder den Anschluss
abzuschalten, wenn
der Teilnehmer mit einer filligen Zahlung trotz Setzung einer mindestens 14tédgigen Nachfrist im Verzug ist,
der Teilnehmer Eingriffe in die Anlage vornimmt oder durch Dritte zulésst, oder
der Teilnehmer Stérungsbehebungen oder Wartungen durch KTVE oder deren Beauftragte nicht zulésst, oder
der Teilnehmer die Anlage missbrauchlich verwendet oder wiederholt Stérungen verursacht, oder die Anlage durch Eingriffe
Dritter (z. B. Behoérden, Hauseigentiimer), die KT VE mit wirtschaftlich vertretbaren Mitteln nicht abwenden kann, ganz oder teilweise
stillgelegt oder entfernt werden muss.

7.5. Bei der Vertragsauflosung aufgrund einer schuldhaften Vertragsverletzung durch KTVE hat KTVE den vom Teilnehmer bezahlten
Anschlusspreis aliquot (auf der Basis einer fiinfjdhrigen Abrechnungsdauer ab Vertragsabschluss) zuriickzuverbuchen.

7.6. BeiBeendigung des Anschlussvertrages wird der Anschluss nach Wahl von KTVE entweder entfernt oder abgeschaltet.

8. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

1. Zustellungen an den Teilnehmer werden an die Anschlussadresse, oder auf dessen Wunsch an dessen Zustelladresse gerichtet.

2. Fiiralle sich aus diesem Vertrag ergebenden Rechtsstreitigkeiten vereinbaren die Vertragsteile die Zusténdigkeit des nach Lage der
Anschlussadresse sachlich zustdndigen Gerichtes in Eisenerz, sofern der Teilnehmer in Eisenerz seinen Wohnsitz, gewdhnlichen
Aufenthalt oder Ort der Beschiftigung hat, oder im Ausland wohnt.

8.3. Ihre Daten werden nach den Bestimmungen der DSGV O elektronisch verarbeitet. Wir bewahren Ihre Daten so lange auf, wie die
Geltendmachung von Rechtsanspriichen aus unserem Vertrags- und Leistungsverhiltnis mit Thnen zur Wahrung unserer gegenseitigen
Interessen gem. Art. 6 Abs 11it f DSGV O zuléssig ist. Ihre Adressdaten werden im Einzelfall insbesondere zur Stérungsbehebung an von
uns dafiir beauftragte Unternehmen weitergegeben.
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